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何 が 間 題 な の か 


・ 国益 や 企業 益 の 観点 か ら AI の 役割 の 是非 を 判断 する 傾向 


・ メ ディ ア の 関心 は も っ ぱら 人 間 み た いな 応答 を する AI へ の 好奇 心 
( 何 が で きる か 、 何 が な できない か 、 人 間 よ り 優 れ て いる か が ..….) 


・ 違法 ある い は 規範 逸脱 的 な 使い 方 へ の 関心 (著作 権 侵害 、 試 験 や 
記 文 の 代筆 ...) 


・ た ぶ ふん 多く の 人 々 の 反応 は 、 実 際 に 使っ て みた 人 と 、 メ ディ ア な 
どの 報道 で 知る だ け の 人 と で は 異な る よう に 思う 


・ 関 心 の 低い 領域 と し て 、 労 働 と の 関連 が ある 


昌明 
何 が 間 題 な の か 


3 つの 論点 

・ AI の 機械 学習 の 背後 で Ar を 支え る 労働 。 大 規模 な デー タ 処 理 に 動員 
され る 膨大 な 低 賃金 労働 者 た ち が 、 過 酷 な 労 動 に 従事 し て いる 。 

・ 職場 に お ける AI を 用 いた 新た な 労務 管理 。 オ フィ ス や 工場 、 テ レ 
ワー ク 、 ア マゾ ン や ウー バー な どの 配送 の 労働 まで 、「 ア ル ゴ リ ズ 
ム 労 務 管 理 」 と 呼ば れる 仕組 み が 急 速 に 浸透 し て いる 。 

・ 技術 専門 職 へ の 監視 強化 。 と くに 、 人 権 へ の 関心 を も っ て 企業 を 内 
部 か ら 告 発する 技術 者 た ち が 次 第 に 排除 され て いる 。 


か WU/ ヽ 
参考 資料 
資料 
(restofwor1ld.org) 難 民 が Microsoft、Facebook、Amazon の 機械 学習 の 進歩 を 支え る 


https : //wWww . alt-movements.org/no_more_capitalism/hankanshi-1info/knowledge- 
base/restofworld-org_refugees-machine- learn1ing-Db1g-tech_jp/ 


(noema) 人 工 知能 の 背後 に 隠さ れる 搾取 され る 労働 


https://www.alt-movements.org/no_more_capitalism/hankanshi-info/knowledge-base/noema_the-exploited-labor-behind-artificial-inteltlige 
nce_jp 


労働 と 技術 : アル ゴリ ズム 管理 : 職 場 監視 の 再 訓練 
https://www.alt-movements.org/no_more_capitalism/hankanshi-info/knowtledge-base/ainow_algorithmic-management_]jp/ 


(Accessnow) 生 成 At と 人 権 に つい て 知っ て お くべ きこ と 


https://www.alt-movements.org/no_more_capitalism/hankanshi-info/knowtedge-base/access-now_what-you-need-to-know-about-generat1Ve-a1- 
and-human-rights_Jp/ 


出典 : Phi1 Jones, “Refugees hetp power machine learning advances at 
Microsoft, Facebook, and Amazon" 

世界 最大 級 の 難民 キャ ンプ で ある ケニア の ダダ ー ブ に 住む 女性 は 、 広 大 で 頑 っ 罰 
ぽい 敷地 を 横切っ て 、 コ ンピュータ ー が 並ぶ 中 央 の 小屋 へ と 歩き 回 る 。 残酷 な 還 議 
避難 生活 を 余儀 な くさ れ 、 グ ロー バル シス テム の 片隅 に 追い や られ た 他 の 多く 6 
の 人 々 と 同様 、 彼 女 の 日 々 は 何 干 マイ ル も 離れ た シリ コン バレ ー で 、 新 し い 資 詞 識 
本 主義 の 前 衛 の た め に 働く こと に 費やさ れ て いる 。 一 日 の 仕事 に は 、 ビ デオ に 
ラベ ル を 貼っ た り 、 音 声 を 書き 起こ し た り 、 猫 の 様々 な 写真 を 識別 する 方 法 を 5 

アル ゴリ ズム に 示し た りす る こと も 含ま れる 。 議 放 1 馬 ま nu を 


レバ ノン の Shatita camp に 住む シリア 人 た ち は 、 遠 く 離 れ た 資本 家 た ちの 夢 を か な 
える た め に 、 自 分 た ちの 睡眠 パタ ー ン を 地球 の 裏側 や 異な る 時 間 帯 に ある 企業 の 
ニー ズ に 合わ せる こと を 余儀 な くさ れ て いる 。 彼ら の 夜 は 、 都 市 の 映像 に ラベ ル を 
貼る こと に 費やさ れる 。 「 家 」「 店 」「 車 」 と いっ た ラベ ル は 、 運 命 の いた ずら の 
よう に 、 ラ ベル を 貼る 人 々 が か つて 住ん で いた 通り を 地図 に 描き 出す 。 


難民 が Microsoft、Facebook、 Amazon の 機械 学習 
の 進歩 を 支え る E ッ サテ ッ ク は 経済 崩壊 の 眉 竹 者 を 頼り に し て いる 


・ ノ キア と 世界 銀行 の 共同 プロ ジェ クト : M2Work 

マイ クロ ワー ク を 利用 し て 、 か つて は アク セス で き な か っ た 世界 の 労働 力 
層 に 雇用 を 提供 

・Peepen AI 社 が 運営 する NGO : Lifetong 
Google や Amazon な どの た め に デー タ の アノ テー ショ ン [ 注 釈 付け ] を する シ 
リア 難民 を 訓練 

・ 非 営利 の プラ ッ ト フ ォ ー ム : Sama 


ウガンダ 、 ケ ニア 、 イ ンド の 工 民 に 短 時 間 の デー タ 作 業 を こなせ る よう 訓 
練 し 、Amazon の Mechanical Turk で 仕事 を する 難民 を 積極 的 に 募集 。 モ ッ 
トー は 「 援 助 で は な く 、 仕 事 を 与え る 」 


難民 が Microsoft、Facebook、 Amazon の 機械 学習 
の 進歩 を 支え る ___E ッ サテ ッ ク は 経済 崩壊 の 眉 竹 者 を 頼り に し て いる 


グロ ー バ ル に 分 散 し た 攻 民 、 ス ラム の 住人 、 労 動 災 害 の 被害 者 な ど 

が 、Google、Facebook、Amazon の よう な 企業 の 機械 学習 に 力 を 与え る た め に 、 処 乏 

化 や さも な くば 法律 に よっ て 、 労 動 を 強制 され て いる 。 

自律 走行 車 の 例 : 2019 年 に は 546 借 ドル 、2026 年 に は 5506 借 ドル 以上 の 規模 に な る 成 

長 分 野 。 テ スラ の よう な 企業 が 必要 と する 労働 力 の 多く は 、 ド ライ バー レス 車両 が 

交通 を ナビ ゲー ト す る の デー タ の 作成 。 

・ 車 載 カ メラ で 撮影 され た 画像 を 大 量 の 有用 な 視覚 デー タ に する た め に 、 分 類 し て 
ラベ ル 付 け す る 必要 が ある 。 

・ ラ ベル 付け され た デー タ が 都市 環境 を 区 別 し 、 歩 行者 や 動物 か ら 道路 標識 、 信 号 
機 、 他 の 車両 まで あら ゆる も の を 認識 する 方 法 を 車 に 示す 。 

・ テ スラ は こう し た 作業 を 経済 破綻 し た ベネ ズ エ ラ で 安価 な 労働 力 を 調達 し て 実施 
し だ 


難 民 が Microsoft、Facebook、 Amazon の 機械 学習 
の 進歩 を 支え る ___E ッ ケッ ク は 経済 崩壊 の 算 牲 者 を 頼り し に し て いる 


「 世 界 の 大 企業 は すべ て 、 シ ステ ム か ら は じき 出さ れ た 人 々 
の 密か な 群れ に よっ て 支え られ て いる 。 プ ラッ ト フ ォ ー ム 
は 、 非 正規 の 仕事 で 必死 に 生き て いる 人 々 、 あ る い は 正規 雇 
用 の 生活 に か ろう じ て し が みつ いて いる 人 々 の 中 に 、 よ り 良 
い 生 活 を 約束 する 誘惑 に 駆 ら れる 絶望 的 な 集団 を 見 出し た 。 
し か し 、 そ の よう な 約束 は すぐ に 破 ら れる 。 インフ ォ ー マ 
ル ・ セ クタ ー の ささ や か な サー ビス は 、 権 利 、 日 常 生活 、 役 
訓 、 安 全 、 未 来 な ど 、 何 一 つ 提 供する こと の な い 大 手 ハ イ テ 
ク 企 業 の マイ クロ タス ク の 青 写 真 と いっ て いい も の だ 。」 


人 工 知 能 の 育 後に 隠さ れる 搾取 され る 労働 


出典 : Noema magazine、Adrienne Wittliams、Mitagros Miceli、Timnit Gebru 著 2622 年 16 月 13 
日 


著者 : アド リア ン は 元 ア マゾ ン の 配送 ドラ イ バ ー で 、 自 動 化 され た シス テム に よっ て 設定 され た 
監視 や 非 現実 的 な ノル マ の 害 を 体験 し た 組合 の オル グ 。 ミ ラグ ロス は 、 シ リア 、 ブ ル ガ リ ア 、 ア 
ル ゼ ンチ ン で デー タワ ー カ ー、 和 特に デー タ ア ノ テ ー タ ー[ 注 釈 を 追加 する 作業 者 ] と 密接 に 協力 し 
て きた 研究 者 。 テ ディム ニッ ト は 、ATI シ ステ ム の 弊害 を 暴き 、 伝 える こと で 報復 に 遭っ て きた 研究 


・ AT は 、 不 安定 な 労働 条件 の 下 で 反復 的 な 作業 を こなし て いる 世界 中 の 何 百 万 人 も の 低 賃金 労働 
者 に よっ て 機能 し て いる 。 


・ こ れ ら の 搾取 され る 労働 者 は 、 し ば し ば 紅 困 層 か ら 採 用 され 、 税 引き 後 の 時 給 は 1.46 ド ル と 低 


い 。 
・ こ うし た 労働 搾取 問題 は 、A エ シス テム の 開発 ・ 展 開 を めぐ る 備 理 的 な 言説 の 中 心 に は な っ て い 
な い 。 


・ 国 境 を 越え た 労働 者 の 組織 化 を 支援 する こと が 、AT 備 理 に 関わ る 議論 に お いて 優先 され る べき 


・ AT と 言わ れ て いる も の の 多く は 、 統 計 的 な 機械 学習 を 必須 と する 。 人 人工 ニ ュー ラル ネッ 
トワ ー ク に よる ディ ー プ ラー ニン グ に 基づく シス テム に は 膨大 な 量 の デー タ が 必要 。 
・ こ うし た 労 動 集約 的 な 作業 と コン ピュ ー タ に よる 解析 の 組合 せ は 、 古 く か ら 存 在 し た 。 


・ 生 の デー タ を AI が 実際 に 利用 で きる まで に は 以下 の 段階 を 経る 必要 が ある 。 


人 工 知 能 の 育 後に 隠さ れる 搾取 され る 労働 


2069 年 、Jia Deng と その 共同 研究 者 が イン ター ネッ ト か ら 収 集 し た 画像 に ラベ ル を 付け た 当時 最大 
の 画像 デー タ セ ッ ト 「1ImageNet デ ー タ セッ ト 」 を 公開 


ImageNet は 、Amazon が 導入 し た Mechanical Turk プ ラッ ト フ ォ ー ム (下図 参照 ) を 通じ て ラベ ル を 付け 


= 
ヤー ン イ 
選 ロ 
Requesters have tasks they MTurk Marketplace Workers want to earn 
need to be completed money and work 

On interesting tasks 
処理 し た い 作 この 作業 を 処 目 分 が や り た 
業 が ある 理 し て くれ る い 仕 事 が あれ 


https : //www. mturk. com/ 労働 者 を 募集 は 応募 する 
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人 工 知能 の 育 後に 隠さ れる 搾取 され る 労働 


2069 年 、Jia Deng と その 共同 研究 者 が イン ター ネッ ト か ら 収 集 し た 画像 に ラベ ル を 付け た 当時 
最大 の 画像 デー タ セ ッ ト 「1ImageNet デ ー タ セッ ト 」 を 公開 

ImageNet は 、Amazon が 導入 し た Mechanical Turk プ ラッ ト フ ォ ー ム を 通じ て ラベ ル を 付け 

「 ソ フト ウェ ア 開 発 者 に と っ て 、Amazon Mechanical Turk ウェ ブサ ービス は 、 従来 な ら 困 上 攻 
だ っ た 、 人 間 の 知性 が 介入 し な いと 円 滑 に 機能 し な いよ うな アプ リケーション の 構築 を 可能 に 
し ます 。 特定 の 物体 を 含む 画像 の 選別 、 美 し さ の 評価 、 文 章 の 翻訳 な ど 、 人 間 の ほう が は る か 
に 効率 的 に 処理 で きる 作業 と いう も の が あり ます 。 Amazon Mechanical Turk ウェ ブサ ービス 
の ね らい は 、 こ の よう な 作業 を 行う 人 間 の ネッ トワ ー ク に プロ グラ ム 可 能 な イン ター フェ イス 
を 設け 、 開 発 者 が アプ リケーション に 人 間 の 知性 を 組み 込め る よう に する こと で 

す 。 」 httbps : //aws . amazon. Com/]jp/mturk/faqs/ 

ここ で 「 ク ラウ ド ワ ー ク crowd work」 と いう や り 方 が 採用 され た 


・ 例 えば 、160 万 枚 の 画像 に 手 作 業 で ラベ ル を 貼る 作業 を 、10909 人 の 匿名 の 人 々 が 並行 し て 、 
それ ぞ れ 1666 枚 の 画像 に ラベ ル を 貼る だ け で 自動 的 に 実行 する こと が 可能 な 仕組 み 


・ 報酬 は 1 件 あたり わずか 数 セン ト 


人 工 知 能 の 背後 に 隠さ れる 搾取 され る 労働 


166 万 枚 
四球 半 


デー タ 


1699 枚 づつ に 分 割 し て 1066 
人 の 労働 者 に 「 ア ノー テー 
2 作業 を 


アノ ー テ ーション の 作業 = 注釈 を つけ る 作業 
の ぐ 


左 の よう に 
画像 や 動画 ・ 音 声 な ど に 
出 て くる も の が 何 な の か 

注釈 し て あげ る こと 


キ 
(mm F 画 | Label : HUman Label : Human 
アノ テー ショ ン を 男 Label : Horse 
Le 折 | label:Horse 
機械 学習 の デー タ が し 」 bbel:Ho 一 
精密 に な り ま す Label : Fence 


出典 : https://ai-kenkyujo.com/artificial-intelligence/annotation/ 


人 工 知 能 の 育 後に 隠さ れる 搾取 され る 労働 
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Asia Pacific Data Labeling Solution And 
Services Market 
Size, by Type, 2020 - 2030 (USD Billion) 
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Global Data Labeling Solution And Services Miarket 
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AI が 用 いる デー タ の ラベ ル 作 成 市 場 
・ 北米 市 場 が 全体 の 三 分 の 一 

・ アジ ア 市 場 の 成長 が 著しい 

・ ]T、 目 動車 、 医 療 産 業 な どの 他 政 
府 も 利用 


https:/ ル www.drandviewresearch.com/industry-analysis/data-laDeling-solution-S 
ervices-Imarket-report 


回 還 AI アノ テー ショ ン ツ ー ル と 開発 ベン ダー を 一 目 で 把握 還 還 還 叶 
た smiey 教師 デー タタ 作成 カ オス マッ プ 
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ProLabel P・ TIS 


制 衝 性 や 正確 性 を 担 全 す る も の で は こざ いま せん 。 <opyright ⑯6 Alsmmiley。Inc 


https://aismiley.cOo.JD/aL_news/what-iS-annotation-that-iS-often-heard-in-/ 
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人 工 知能 の 育 後に 隠さ れる 搾取 され る 労働 


デー クタ 生産 労 動 : デ ー タ の 収集 、 キ ュ レ ーション 、 分 類 、 ラ ベリ ング 、 検 証 に 関わ る 労働 


「AI フ ァ ー ス ト 」 を 誠 う テッ ク 企 業 は 、 デ ー タ ラベ ラー、 配 送 ド ライ バー、 コ ン テ ン ツモ デレ ー タ ー 
な ど 、 厳 し く 監 視 さ れ た ギグ ワー カー に 依存 し て いる 。 


機械 学習 (ML) モ デル は 、 人 間 の 作業 員 に よっ て 収集 され 、 ク リー ニン グ さ れ 、 ア ノ テ ー シ ョ 
学習 デー タ か ら 構 築 さ れる 。 企業 や 研究 機関 は オン ライ ン や ビジ ネス ・ プ ロロ セス ・ ア ウト い 
グ ( BPO ) 企業 を 通じ て 、 こ れ ら の 作業 の いく つか を アウ ト ソ ー シ ン グ し て いる 。 


生 デ ー タ に 意味 づけ する 作業 が 必須 の 前 提 に な る た め に 

・ 依頼 者 の 世界 観 が 反映 され 、 し か も この 世界 観 が 標準 に な っ て し まう 

・ 不安 定 な 労働 条件 と 経済 的 依存 の た め 労 働 者 は 従順 に な ら ざ る を えな い 

・ この よう に し て 作成 され た 人 工 的 な 意味 の 世界 に は 偏り が 含ま れる が 、 そ れ に 人 々 は 気づか な い 
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人 工 知 能 の 育 後に 隠さ れる 搾取 され る 労働 


労働 者 と は 、 ア ウト ー シ ン グ し た 企業 か ら み て 

・ 独 立 し た 請負 業者 ( 労 資 関係 を 回 避 ) 

・ 生産 要 素 

・ 商 品 化 され た 労 動 あ る い は 市 場 に 規定 され る 商品 ( 低 賃 金 の 国 を 狙う ) 

賃金 は 1 つの 作業 に つき 数 ドル 程度 

通常 、 伝 統 的 に 雇用 関係 と 結び つい た 社会 的 保護 が な い ( 労 働 者 コミ ュ ニ ティ を 解体 ) 
高度 な Ar な ど に よる 管理 ・ 監 視 シ ステ ム の 対象 

彼ら の 仕事 の 内 容 

・ デ ー タ の 解釈 と 分 類 

・ RG 語 計 N 備 理 的 ・ 政 治 的 意味 を 持つ 主観 的 な 社会 的 ・ 技 術 的 選択 が 含ま 


人 工 知 能 の 背後 に 隠さ れる 搾取 され る 労働 (コン 
の 8 
コン テン ツモ デレ ー タ ー は 、 特 定 の プラ ッ ト フ ォ ー ム に 不適 切 と 判断 され た コン 


テン ツ を 発見 し 、 フ ラグ を 立て る 役割 を 担う 。 彼 ら が いな けれ ば 、 ソ ー シ ャ ル メ 
ティ アプ ラッ ト フ ォ ー ム は まっ た く 使 えな く な る 。 


・ へ ヘイ トス ピー チ 、 フ ェ イ クニ ュー ス 、 暴 力 、 殺 人 、 自 殺 、 性 的 眠 待 、 子 ども の 
虐待 の 動画 な ど 、 プ ラッ ト フ ォ ー ム の ポリ シー に 違反 する コン テン ツ を 作 む テ 
キス ト や 画像 を 判断 

・ こ れ ら の 作業 を も と に 、 自 動 シ ステ ム が 訓練 され る 

・ コ ン テ ン ツモ デレ ー タ ー は 、 オ ン ラ イン コミ ュ ニ ティ の 安全 性 を 保ち 、AI シ ス 
テム を 訓練 する と いう 重要 な 役割 を 担っ て いる に も か か わら ず 、 低 賃金 で 厳し 
く 監視 され な が ら ト ラウ マ に な る よう な 仕事 を 強い られ て いる 。 

・ これら の 作業 を 行う 従業 員 は 、 恐 ろ し い コ ン テ ン ツ に 常に さら され て いる た 
め 、 不 安 、 う つ 、 心 的 外傷 後 ス トレ ス 障 害 に 悩ま され て いる 。 


昌和 
人 工 知 能 の 背後 に 隠さ れる 搾取 され る 労働 (コン 
テン ツモ デレ ー タ ー) 
Facebook の 下請 け 企 業 Samna の ば あい 


・ バラ バラ 死体 や 殺人 人 、 レ イプ を 描写 し た 生々 し い 画 像 や 動 
画 に 直面 する か も し れ な い 。 


・ コ コンテンツ を 削除 する か 放置 する か を 速やか に 判断 する 
・ 平均 処理 時 間 (AHT ) は 平均 し て 56 秘 
・ 校 開 に 時 間 を か け す ぎる と 、 チ ー ム リー ダー か ら 叱 責 


・ それ で も 問題 が 解決 し な い 場 合 は 、Sama と Facebook と の 契 
約 か ら 外 され 、 有 解雇 され る 可能 性 も 


人 工 知 能 の 背後 に 隠さ れる 搾取 され る 労働 (コン 
テン ツモ デレ ー タ ー) 

Facebook に よれ ば 、26021 年 に は 安全 対策 に 56 借 ドル 以上 を 費やし た と いう 。 
世界 中 で 15,699 人 以上 の コン テン ツモ デレ ー タ ー の サー ビス を 契約 

・ 多 く は 、 下 請け 企業 に 雇 わ れ て いる グロ ー バ ル サ ウ ス の 労働 者 


・ 就職 する 前 は 、 単 に ソー シャ ル メ ディ ア か ら 虚 偽 の 情報 を 削除 する 仕事 だ 
SG し と 
・ 米 国 と ヨー ロッ パ で は 、 ア ウト ソー シン グ 会 社 ア クセ ンチ ュ ア に 雇用 され 
て いる 多く の Facebook コ ン テ ン ツモ デレ ー タ ー が 、 仕 事 を 始め る 前 
に 、PTSD や その 他 の 精神 疾患 を 発症 する 可能 性 が ある こと を 確認 する 著 約 
月 計 NNI3NON 322 記 S 52 
展 想 CU。 


・ ア フリ カ で は 労働 組合 の 結成 を 阻止 し よう と する Facebook 側 の 画策 が 赴 旦 


人 工 知 能 の 背後 に 隠さ れる 搾取 され る 労働 
(Amazon: 昼 庫 と 配送 ドラ イ バ ー) 


冊 庫 の 従業 員 は 、 カ メラ と 在庫 スキ ャ ナー で 追跡 され 、 彼 ら の パフ ォ ー マ ンス は 、 
同じ 施設 で 働く 全員 の 集約 デー タ に 基づい て 、 管 理 者 が 決定 し た すべ て の 仕事 に か 
か る べき 時 間 に 対 し て 測定 され る 。 訓 り 当 て られ た 作業 か ら 離 れ た 時 間 は 追跡 さ 

れ 、 労 働 者 を 懲罰 する た め に 使用 され る 。 


Amazon の 配送 ドラ イ バ ー も 自動 監視 シス テム で 監視 され て いる 。 「Mentor」 と 呼ば 
れる アプ リ は 、 い わ ゆ る 違反 行為 に 基づく スコ ア を 集計 する 。Amazon の 非 現実 的 な 
配達 時 間 へ の 期待 は 、 多 く の ド ライ バー を 、 そ の 日 に 割り 当て られ た 荷物 の 数 を 確 
実に 配達 する た め に 、 危 険 な 手段 に 走ら せる 。 例 えば 、1 日 に 96@ ぐ 366 回 ほど シー ト 
ベル ト を 締め た り 外 し た りす る 時 間 は 、 ル ー ト 上 の スケ ジュ ー ル を 遅らせ る の で 外 
し 居 ま ま 。 

同社 は 米国 内 の 配送 ドラ イ バ ー に 「 生 体 認証 同意 書 」 に 回 名 する よう 求め 、Amazon 
が AI 搭載 の カメ ラ を 使っ て ドラ イ バ ー の 動き を 監視 する 許可 を 与え た - 注 意 散 漫 な 

運転 や スピ ー ド 違反 を 減ら し 、 シ ー ト ベル ト の 着用 を 徹底 する た め 


エッ エ ヤ エ ヤ C ヤ CK ヤ エ ヤ 所 や v ヤ mt0 い 01 ヤヤ や ね WW べべ 
人 工 知能 の 背後 に 隠さ れる 搾取 され る 労働 (提言 ) 


AI 産業 に お ける 労働 搾取 の 廃止 が 、 そ うし た 取り 組み の 中 核 に な る べき で ある 

労働 と At シス テム が 交差 する と ころ で 発生 する 問題 を 明らか に する た め の 研 究 

・ AI 個 理 の 研究 者 は 、 業 界 に お ける 不当 な 労働 条件 の 原因 と 結果 の 両方 と し て 、 危 害 を 及ぼ 
す AI シ ステ ム を 分 析 す べき 

・ AT の 研究 者 や 実務 家 は 、 ク ラウ ドド ワー カー が 不安 定 な 状況 に 置か れ た まま 、 自 分 た ちの 
キャ リア アッ プ の た め に クラ ウド ワー カー を 利用 し て いる こと を 反省 すべ きだ 

・ AI 休 理 コミ ュ ニ ティ は 、 労 働 者 の 手 に 権力 を シフ ト さ せる 取り 組み に 取り 組む べき 

ジャ ー ナ リス ト 、 ア ー テ ィ ス ト 、 科 学者 は 、 日 常 生 活 に お ける 労働 搾取 と 危 天 を 及ぼ ば す A1 製 

品 と の 関連 性 を 明確 に 描き 、 ギ グ ワ ー カ ー や その 他 の 脆弱 な 労働 者 集団 と の 連帯 や 支援 を 育 

Re と 

国境 を 越え た 労働 者 の 組織 化 を 支援 する こと 。「 例 えば 、 ア ル ゼ ンチ ン の デー タラ ベル 作成 

者 は 、 ケ ニア の コン テン ツモ デレ ー タ ー や 、 米 国 で 組織 化 さ れ た Amazon Mechanical Turk の 

労働 者 が 最近 行っ た 組合 結成 の 取り 組み か ら 学 上 ぶ こ と が で きる し 、 そ の 逆 も また 然 り 」 


エエ ヤ CK ヤ エ キヤ K ヤ やわ ね ヤラ ヨネ ヨ や ね ヨ ね ヨ ね ゎ ね ゎ ね ゎ ヨ や ヤヤ や や べべ べべ や や WWW 
日 本 の 場合 


ラベ リン グ ツ ー ル を 用 いた アノ テー ショ ン 作 業 の 効率 化 
https://vww.youtuDe.CcOom/watch2v=RR_dTNrlsDpw 

・ ア ノ テ ーション 代行 サー ビス の 費用 相場 

画像 アノ テー ショ ン の 費用 目安 

画像 分 類 単価 平均 値 …5.3 円 ー 

物体 検出 (バウ ン デ ィング ボッ クス ) 単価 平均 値 …6.6 円 て 
セグ メン テー ショ ン 単価 平均 値 …50 円 ー 

・ 自 社 で 内 製 す る 場合 の 費用 例 


人 間 が 単純 な 画像 アノ テー ショ ン を 100 枚 行う の に 1 時 間 程 度 か か り ま す 。 時 給 1200 円 の アル バイ ト を 雇っ て 画像 アノ テー 
ショ ン を 依頼 し た 場合 の 費用 例 は 以下 の よう に な り ま す 。 


※ ア ル バ イ ト 1 人 (時 給 1200 円 ) 雇っ た 場合 の 作業 に か か る 時 間 と 費用 試算 
1000 件 … 約 10 時 間 (1 日 8 時 間 と し て 、1 日 と 2 時 間 ) 12,000 円 
1 万 件 … 約 100 時 間 (1 日 8 時 間 と し て 、12.5 日 間 ) 12 万 円 
10 万 件 … 約 1000 時 間 (1 日 8 時 間 と し て 、125 日 間 ) 120 万 円 


Anno-navi https:/ ル ww.anno-navi.com/basic-knowledge/cost.html 


日 本 の 場合 


Alexa の 音声 を 聞い て テキ スト 化す る スタ ッ フ 、 日 本 の Amazon も 募集 中 在宅 勤務 、 
時 給 1300 円 


https:/vww.itmedia.CO.jD/newS/articles/1904/15/news069.html 


「Alexa に 入力 され た 音声 を ヘッ ド セ ッ ト で 聞い て テキ スト 化し 、 タ グ 付 け や デ ー タ の 
意味 づけ な ど を 行う と いう も の 。 ネ イ テ ィ ブ に 近い 日 本 語 能 力 や 国語 力 が 必要 だ 。 在 
宅 勤務 で 、 給 与 は 時 給 1300 円 。 実働 8 時 間 の シフ ト 制 に な っ て いる (1 日 8 時 間 ・ 月 20 
日 間 勤務 で 月 額 換算 20 万 8000 円 て ) 。 


米 Bloomberg の 報道 に よる と 、 Amazon に は 会 話 の アノ テー ショ ン 専 任 の 従業 員 が 各 言 

語 ご と に 数 寺 人 いて 、1 人 に つき 1 日 当たり 1000 件 前 後 の 録音 を 処理 し て いる と いう 。 
Amazon は Bloomberg に 対し て 、 「 ご くわ ず か な サン プル を 、 顧 客体 験 向上 の た め に 
使っ て いる 」 と 説明 。 ユーザー の 名 前 や 住所 な ど は 分 か ら な いよ うに な っ て いる ほ 
か 、 従 業 員 と NDA 契 約 を 結び 、 作 業 で 得 た 情報 は 口外 し な いこ と に な っ て いる と し て 
いる 。」 


昌明 
参考 資料 
AI の 基盤 と な る デー タ に 「 ラ ベル 付け の 間違い 」 が 墓 


延 、 そ の 影響 の 深刻 


https://wired.]D/2021/05/10/foundations-ai-r1ddled 
-erTOTS/ 


アノ テー ショ ン と は ?2 Ai 機械 学習 に 欠か せな い 作 業 の 種 
類 を 解説 


nttps://a1smi ley .cCo.]p/a1_newS/what-1s-annotation- 
that-is-often-heard-1n-a1/ 


労働 と 技術 : アル ゴリ ズム 労務 管理 : 職 場 監視 の 再 訓練 


AI Now Institute 2023 年 4 月 11 日 

アル ゴリ ズム 労務 管理 コン ピュ ー タ の ソフ トウ ェ ア を 用 いて 労働 者 へ の 指揮 ・ 命 令 や 労働 者 の 仕事 

ぶり な ど を 逐一 詳細 に 監視 する シス テム 

アル ゴリ ズム 管理 の 問題 と し て 、 労 働 者 の 団結 権 、 プ ライ バシ ー 権 な ど 、 正 当 な 権利 を 侵害 する 危険 

性 が ある 。 以下 は 欧米 に お ける 規制 の 提案 

・Stop Spying Bosses Act 法 案 : 労働 者 の デー タ 収 集 に 関す る 情報 開示 と 禁止 を 義務 付け 、 労 働 省 に 
うう ノロ ジー の 規制 と 実施 を 専門 と する Privacy and Technology Division を 設置 する こと 

て いる 


・EU Platform Work Directive : プラ ッ ト フ ォ ー ム 労働 者 の 条件 を 改善 する た め の 基 本 保護 を 与え 、 
デー タ へ の アク セス 、 ア ル ゴ リ ズム の 居 明 性 、 コ ン テ ス ト 可 能 ee 

・ 力 リフ ォ ル ニア 州 の ワー ク プ レイ ス ・ テ クノ ロジ ー・ ア カウ ンタ ビ ィ 法 の 提案 : 特定 の 種類 
2 リ ズム 千 理 と 衣 働 者 の ュ 視 に 関す る 明瞭 な 規則 を 作成 し 、 影響 評価 と 透明 性 措置 の 義務 付 


・ ホ ワイ ト ハ ウス 、Blueprint for an AI Bill of Rights : 列挙 され た 権利 が 、 職 場 の アル ゴリ ズム や 職場 
の 監視 ・ 管 理 シ ステ ム を 含む 、 す べ て の 雇用 関連 シス テム に 及ぶ べき で ある こと を 示す 


労働 と 技術 : アル ゴリ ズム 労務 人 管理: 職場 監視 の 再 訓練 


ガ 働 省 の 組 議 人 D と 投 条 下 虎 


労働 者 の 組織 化 は 、 技 術 に よっ て 

の め の で 四 接 的 な 手段 の 一 つ で ある 

[労働 者 は 、 集 団 行動 に 参加 する た め に 大 き な リ スク を 人 負い 、 開 発 途 上 で 

あり な が ら 危 書 を 及ぼ す テ クノ ロジ ー や 契約 上 の 合意 に つい て 内 部 告発 し 

こと 、 軍 事 エ ー ジ ェ ン シー と の 契約 を や め る よう 雇用 主 を 説得 し 
人 辺 害 を 訴え た り 、 職場 環境 の 改善 や 労働 者 保護 を 求め る 運動 で 

も 、 ー 症 著 な 成果 を 上 げ て いる 1 

em 人 守 保 議 を 吾 紀 人 な 涯 的 2 の 本 人 有 工 を 達成 する こと 

テク 政策 の すべ て の 領域 に 中 心 的 に 関係 し て いる の は この た めで 

ある 。 説 明太 を 果たし 、 修理 的 で 責任 感 が あり 、 正 義 を 志向 する ハイ テ 

ク 部 門 は 、 組織 的 な 労働 着 の 力量 般 と し て の の 築 か れる る 。 


エッ ヤヤ CK ヤ やわ や ヤキ ネフ フ ネ キネ キ ヤキ ヤ ャ パャ ヤキ ゃ や ゃ や ゃ ハハ ハハ $ ろ ハハ ハハ ハハ ハハ べべ 
労働 と 技術 : アル ゴリ ズム 労務 管理 : 職 場 監視 の 再 訓練 


労働 者 の デー タ へ の 権利 (労働 者 版 の 自己 情報 コン トロ ー ル の 権利 ) 

・ 情 報 の 非対称 性 の 拡大 に 対抗 する こと 

・ ア ル ゴ リ ズム シス テム に よっ て 可能 に な っ た より 侵襲 的 な デー タダ タ 収集 を 通じ て 雇用 
者 が 得る 力 の 増大 へ の 対応 

・ 職 場 に お ける アル ゴリ ズム シス テム の 使用 と 監視 に 関す る 透明 性 と 開示 の 義務 付け 
「 労 働 者 が 自分 に つい て どの よう な デー タ が 収集 され 、 そ れ が どの よう に 使用 され る 
か を 知り 、 欠 陥 や 不正 確 な デー タ に アク セス し 修正 する 権利 や 、 自 分 に つい て 不当 に 
下さ れ た 決定 に 異議 を 唱え る 権利 を 有する こと を 保証 する こと を 求め て いる 」 

デー タ へ の 権利 の 限界 

・ デ ー タ へ の 権利 の 保障 と 労働 条件 の 改善 と は 直接 結び つか な い 

・ 企業 秘密 な ど 様 々 な 理由 で デー タ 開 示 を 拒否 で きる 才 地 が ある 


エッ ヤヤ CK ヤ エ ヤ ル ヘ わ や ヤリ ュ ヤキ ヤ キ ヤキ 。,。" サ ササ {ヤヤ ャ ハハ, 
ヲ 働 と 技術 : アル ゴリ ズム 労務 管理 : 職 場 監視 の 再 訓 練 


アル ゴリ ズム 管理 の 及ば な い 範 囲 を 明確 に する 

・ 職 場 の プラ イベ ー ト な 空間 (トイ レ な ど ) 

・ 職 場外 、 労 動 時 間 外 へ の 適用 

・ 感 情 認識 の よう な 労働 者 の 内 面 を 探る 技術 の 導入 
・ 目的 外 使用 や ー 次 使用 


ー タ 保護 法 で は 職場 を 適用 外 に し て いる 。 実際 に は 、 米 国 で は 職場 の 監視 が 
厩 に 拡大 し て いる に も か か わら ず 、 プ ライ バシ ジ シー 規制 か ら 労 働 者 が 取り 残さ 
( 注 ) 日 本 の 場合 「 雇 用 営 理 分 野 に お ける 個人 情報 保護 に 関す る ガイ ドラ イン 」 


nttps://Www.mh ロ IlW.dO.jp/file/06-Seisakujouhou-12600000-Seisakutoukatsukan/00 
0010517S.pdf 


日 古 ! 一 ニケ ィ ー 生 中 ビー 


(参考 )2023 年 ボス の スパ イ 防 止 法案 

ボブ ・ ケ ー シ ー 上 院 議員 (民主党 ) 、 コ ー リ ー・ ブ ッ カ ー 上 院 議員 ( 民 
主 党 ) 、 ブ ライ アン ・ シ ャ ッ ツ 上 院 議員 ( 民主党 ) 

全米 で 、 労 働 者 は 侵略 的 で 搾取 的 な テク ノロ ジー に よっ て 追跡 され 、 監 視 さ れ 、 管 理 さ れ 、 懲 戒 処 分 を 受け て いる 。 職場 に お ける 権 


力 の 不 均衡 や 、 こう し た 行動 に 対す る 法 的 保護 蘭 や 規制 の 欠如 に より 、 監 督 機能 、 説 明 責任 、 透 明 性 が ほとん ど な い まま 、 職 場 監視 の 
使用 は 広がり 続け て いる 。 監 督 機能 が な けれ ば 、 ま すま す 侵 入 的 な テク ノロ ジー が 職場 に 導入 され て いく だ ろう 。 


この 文書 を 読ん で いる 間 、 あ な た の マウ ス と キー ボー ド は 何 も し て いな い 。 し か し 、 こ の 時 間 が 雇用 者 に よっ て 追跡 され て いる と し 
よう 。 も し あな た が すぐ に 仕事 を 再開 し な けれ ば 、 あ な た の 業績 を 追跡 ・ 計 算 す る 自動 シス テム に ポイ ント が 加算 され る 可能 性 が あ 
る 。 こ れ は 多く の 労働 者 に 当て 隔 る ケー ス で ある 。 ま た 、 職 場 の デー 人 給 0 征 業 員 の 位置 や 行動 を 追跡 ・ 記 録 す 
る 機器 の 装着 を 義務 づけ た り 、 一 日 中 監 を 視 下 に 置い た りす る ケー ス も ある ー タ 収集 、 職 場 監視 、 自 動 意 思 決 定 シ ヤス テム は 、 労 働 
者 の 自主 性 、 尊 厳 、 そ し て 場合 に よっ で て は 健康 と 安全 を 脅かす 。 私 た ち は 有 在 、 自分 に 関す る デー タ が どの よう に 収集 され 、 そ れ が 
どの よう に 使用 され る か に つい て . 何 の 権 限 も 持っ て いな い 。 


私 た ち は そ れ が どの よう に 使用 され る か を 決定 する 権限 を 持た な い 。 

スト ッ プ ・ ス パイ ・ ポ ボス 法 

2023 年 の Stop Spying Bosses Act は 、 労 働 者 の 権限 を 与え 保護 する た め に 、 労 働 者 の 監視 に 従事 する 雇用 主 に 対し て 情報 開示 と 禁止 
を 義務 付け る も の で ある 。 具体 的 に は 、 本 法案 は 以下 の 通り で ある : 

- 従業 員 や 応募 者 の 監視 や デー タ 収 集 に 従事 する 雇用 主 に 対し 、 そ の よう な 情報 を 適時 に 公開 する こと を 義務 付け る : 

id の 


- 雇用 決定 に お いて 労働 者 に 権限 を 与え る た め に 、 自 動 決定 シス テム の 使用 に 関す る 規則 を 設け る 。 
- 労働 省 に プラ イバシー・ テ クノ ロジ ー 局 を 設置 し 、 新 興 テ クノ ロジ ー と し て の 職場 監視 に 強制 力 と 規制 を 持た せる 。 
https:/ ル www.casey.Senate.00V/imo/media/doc/StOD_SDyIing9_Dosses_act_one-Dadger.Ddf 


(参考 ) ア ル ゴ リ ズム は 、 人 事 と 労務 管理 を どう 変え る の 
か ? MIT Technotogy Review 


https: //www.technologyreview.]p/s/12007/hired-and-fired-by-algorithm/ 


ステ ッ プ 1 : 採用 候補 の 発見 

マイ クロ ソフ ト を 顧客 に も つ テ クス ティ オ (本 社 シ アト ル ) は 求人 票 を 評価 し て 、 適切 な 人 材 が 集 
まる 可能 性 を 予測 する 。 た と えば 「 一 流 (top tier) 」「 重 要 な 任務 (mission critical) 」 な どの 言い 
回 し は 女性 の 応募 者 を 遠ざけ る 傾向 が ある 。 ギ ルド (本 社 サ ン フ ラン シス コ ) は 、 リ ンク トイ ン や 
ギ ッ ト ハブ な どの サイ ト の デー タ を 精査 し 、 フ ェ イ ス ブ ッ ク や HBO な どの 顧客 に 、 人 材 候補 が いつ 
新しい 求人 に 興味 を 持つ の か を 伝え る 。 ヘ ッ ド ハン ティ ング 会 社 コ ー ン フェ リー が 開発 し た アル ゴ 
リズ ム 「KF4D」 は 、 特 定 の 業界 や 地域 の 有 能 な リー ダー の 特性 を 計算 で きる の で 、 雇 用 主 は その モ 
デル と 実際 の 候補 者 を 比較 で きる 。 

ステ ッ プ 2 : 従業 員 の 追跡 (監視 ) 

近年 、 従 業 員 の 不正 に よる 罰金 は 何 十 億 ドル に も な る た め 、 ウ ォ ー ル 街 の 企業 の 多く は 不正 行為 の 
検出 と 予測 の た め に 、 従業 員 を 詳細 に 追跡 し 始め た 。JP モ ル ガ ン が 開発 し た シス テム は 、 経営 管理 
シス テム を 改善 する 7 億 3000 万 ドル の プロ ジェ クト の 一 部 と し て 、 従 業 員 が コン プラ イア ンス 講習 
会 に 出席 し た か な どの デー タ を 集め て 、 従業 員 の ふる まい に 関す る 予測 モデ ル を 発展 させ て いる 。 
ゴー ルド マン サッ クス と クレ ディ スイ スガ が 出資 する デジ タル リー ズ ニ ング は 、 違 法 行為 を 予測 し 
防止 する た め に 、 何 十 信人 も の 従業 員 の メー ル 、 還 科 当 潮 つの すのこ 


る 。 


(参考 ) ア ル ゴ リ ズム は 、 人 事 と 労務 管理 を どう 変え る の 
か ? MIT Technotogy Review 


https: //www.technologyreview.]p/s/12007/hired-and-fired-by-algorithm/ 

ステ ッ プ 3 : 離職 

従業 員 分 析 会 社 で ある ビジ アー (本 社 カ リフ ォ ル ニア 州 サ ン ノ ゼ ) に よれ ば 、 望 まし く な い 形 で 
従業 員 が 離職 する と 、 平 均 的 な 大 企業 で は 年 間 3100 万 ドル の コス ト が か か る と いう 。 ビ ジア ー 
は ヤフー、 コ ン ア グラ 、 日 産 自動 車 な どの 顧客 企業 の 2、3 年 分 の デー タ を 使い 、 予 測 モ デル を 構 
築 し て いる 。 ビ ジア ー に よる と 、 こ の モデ ル は どの 従業 員 が 3 カ月 以内 に 離職 し そう か リス ク を 
予測 する の に 、 人 間 の 直感 より も 最高 で 8 倍 も 優れ て いる と いう 。 各 従業 員 の リス ク 点 数 は 、 年 
連 、 給 料 、 所 属 部 門 、 前 回 の 昇進 か ら の 経過 時 間 に 基 づい て いる 。 ビ ジア ー は 200 万 人 以上 の 従 
業 員 の デー タ を 管理 し て いる 。 


ステ ッ プ 4 : 次 の 仕事 を 見 つけ る 


まり 旧称 ポー チャ ブル ) は 、 い わ ば ビジ ネス 界 の 出会い 系 アプ リ だ 。 
転職 先 を 探す 求職 者 と 、 人 材 採用 を 望む 企業 が それ ぞ れ 臨 名 で 、 自 分 分 た ちら が 室 条 件 に つい て 情 
報 を 提供 する 。 両 者 の 希望 が 合 致し た と き に 限り 、 求 職 者 と 企業 は 直接 連絡 で きる 。 設立 か ら ほ 
ほぼ 1 年 が 経過 し た アン ソロ ジー は 、 ア マゾ ン 、 フ ェ イ ス ブ ッ ク 、IBM、 ネ ッ ト フ リッ クス な ど が 
同 昌 2 約 5 万 人 の 求職 者 が 無料 で アプ リ を 使っ て いる 。 ア ン ソ ロジ ー へ の 出資 額 は 180 万 ドル 
6 


(参考 ) ア ル ゴ リ ズム に よる マネ ジメント の 間 題 は どこ 
ある の か (ハー バー ド ビ ジ ネス レビ ュー 


https://dhDr.diamond.jp/articles/-/6179 
マレ イグ * 所 デル アン 、 コラ ペペ シラ リッ ドリ 
2019.09.30 


モー トワ ー カ ー (遠隔 勤務 者 ) の 管理 に 、 ア ル ゴ リ ズム を 活用 する 企業 が 増え こい る 。「 ア ル ゴ リ ズム に よる マネ ジメント 」 と も 呼ば れる この 手 
法 を 最も 広く 採用 じ し て いる の は 、 ギグ エコ ノミ ー 企 業 た ち だ 。 


一 例 と し て 、 配 車 サ ービス 会 社 の ウー バー は 、 お よそ 300 万 人 の 働き 手 を アプ リ に よっ て 管理 する こと で 、 効 率 を 飛躍 的 に 高め て いる 。 こ の アプ リ 
は 運転 手 に 、 ど の 乗客 を 拾い 、 ど の ルー ト を た どれ ば よい か を 指示 する 。 


ウー バー 運転 手 の 調査 で わか っ た 3 つの 不満 

人 @ 常 に 監視 され て いる 

アプ リ は 、 彼 ら の GPS の 位置 、 運 転 速 度 、 配 車 依頼 へ の 応答 率 を 追跡 記録 する 。 そ し て 、 ど の 乗客 を どこ で 乗せ 、 目 的 地 に どう 行く の か を 指示 す 
る 。 運転 手 が ア プリ の 指示 か ら 逸 脱 す る と 、 ペ ナル ティ を 科 さ れる こと が あり 、 場 合 に よっ て は ウー バー の プラ ッ ト フ ォ ー ム か ら 追 放さ れる 。 

人 @ 送 明 性 が 低い 

アプ リ は 運転 手 に つい て 多く を 把握 し て いる の に 、 運 転 手 が ア プリ に つい て 知っ て いる こと は あま 人 ヽ 、 の も 不満 の 種 で ある 。 運 転 手 


あま り Le だ し 5 
は 複雑 な アル ゴリ ズム の 原理 が 不透明 で ある こと に 若 立 っ て お り 、 この シス テム は 情報 を 与え ず 同 意 も 得 ぬ まま 、 自 分 た ち を 間接 的 に 操る 不 公正 な 
も の だ だ 、 ど 考え て いる 


@ 人 間 味 の 欠如 孤独 、 孤 立 感 、 人 間 味 の 欠如 の 3 つ を 同 程度 に 強く 感じ て いる 。 


交流 で きる 同僚 も いな けれ ば 、 属 する チー ム や コミ ュ ニ ティ も な い 。 監督 者 と 個人 的 に 関係 性 を 築く 機会 も な い 。 ア マゾ ン ・ メ カニ カル ・ タ ー ク の 
0 コンソ ピラ ドラ オー ム で 働く 人 々 も 、 コン テン ツ の 分 類 や アン ケー ト へ の 参加 と いっ た 「 マ イク ロタ スク 」 に 従事 する 中 で 、 同 
7 ズ て o 


(参考 ) 技 術 者 の 内 部 告発 : (公開 書 間 ) 世 界 中 の テ ンー 
ル ・ ジャ ステ ィ ス や 人 権 専門 家 に 帳 人 旧 柏島 相 の 拉 


庫 画 を 和 2 い ハ ノ 5 
https:/wwr.alt-movementSs.org/no_more_capitalism/hankanshi-info/knowledge-base/coding_rights_open-letter-to-news-media-and-policy-makers-tech-expertS-from-the-qlobal-majority_jp/ 


ニュ ー ス メデ ィ ア と 政策 立案 者 へ の 公開 書簡 

グロ ー バ ル マ ジ ョ リティ か ら の 技術 専門 家 

「 テ クノ ロジ ー の 脅威 と リス ク に 関す る メデ ィ ア の 報道 は 、 あ まり に も 長い 間 、 テ クノ ロジ ー の CEO と そ 
の 広報 部 門 に 規定 され て きま し た 。 そ の 一 方 で 、 私 た ち が 属 する コミ ュ ニ ティ に 対し て 、 テ クノ ロジ ー の 
品 害 が 不 釣り 合い に も た ら さ れ て いま す 。 同時 に 、 世 界 中 の 政策 立案 者 は 、 テ クノ ロジ ー の 発展 に 追い つ 
き 、 強 力 な テッ ク 貴 族 た ちの 行き 過ぎ た 行為 か ら 人 々 を 効果 的 に れず に 音 具 し て いま す 。 


グロ ー バ ル マ ジ ョ リティ ー の 女性 や ノン バイ ナリ ー は 、 個 人 的 ・ 職 業 的 に 大 き な リ スク を 覚悟 し な が ら 、 

テク ノロ ジー が 私 た ちの コミ ュ ニ ティ に 様々 な や りか た で 危害 を 加え て いる こと に つい て 、 一 買 し て 懸念 
を 表明 し て いま す 。 私 た ち は 、 テ クノ ロジ ー、 特 に AI が 民主 義 を 損ない 、 世 界 中 の 女性 、 有 色 人 

種 、LGBTQIA+ の 人 々 、 少 数 民族 、 経 済 的 に 恵まれ な い 人 々 な ど 、 歴 史 的 に 抑圧 され た コミ ュ ニ ティ に 危 
害 及 ぼ し て きた こと を 検証 し て きま し た 。 私 た ち は 本 を 書き 、 勇 気 あ る レポ ー ト で 抑圧 的 な 政権 に 挑み 、 
現代 最大 の テッ ク 企 業 の いく つか を 内 部 告発 し 、 定 量 的 か つ 参 与 調査 を 行い 、 反 へ イト キャ ン ペ ー ン を 組 
織 し て テッ ク 企 業 に 対す る 一 般 の 人 々 に よる 監視 を 強め る 、 ES 
に よっ て 、 私 た ち は 仕事 や 個人 的 な 機会 を た 失い 、 中 に は 抑圧 的 な 政権 に 対し て 発言 し た た め に 亡命 を 余儀 
な くさ れ た 人 た ち も い ます 。」 


(参考 ) 技 術 者 の 内 部 告発 : (公開 書 間 ) 世 界 中 の テ ンー 
ル ・ ジャ ステ ィ ス や 人 権 専門 家 に 由 人 旧 柏島 相 の 拉 


庫 庫 を 最 2 1 


の ヘイ ト や ハラ ス 
メン ト の キャ ン ペ ー ン が 私 た ち を 標的 に し 、 政 府 が テク ノロ ジー を 利用 し て 私 た ち を 監視 し 抑圧 する 影響 
を 、 私 た ち は 直 接 経験 し て きま し た 。 

し か し 、 新 し い テ クノ ロジ ー が どの よう な リス ク や 課題 を も た ら す の か に つい て の 和 叶 議 で は 、 私 た ち は 排 
除 さ れ た まま で す 。 私 た ち は SF な ど で は な く 、 現 実に 存在 する 危険 に つい て 議論 し て いる た め に 、 私 た 
ち は 無 視 す べき 存在 と し て 扱わ れ て いま す 。 一 方 、 ハ イ テ ク 企業 の 元 幹部 た ち は 、 自 分 た ち が 作 り 上 げた 
シス テム か ら 利 潤 を 得 た 後 で も 、 う さん くさ い 活 動 家 に な り 、 こ うし た 振舞 い が 、 彼 ら の 会 社 を 世界 経済 
の トッ プ で 確たる 地位 を 与え る こと に な っ て いま す 。 先週 、 ジ ェ フ リー・ ヒ ント ン Geoffrey Hinton 博 士 は 
Google を 辞め 、 デ ジタル 知能 の リス ク に つい て 重大 な 警告 を 発し まし た 。 ヒ ント ン 博 士 は 、「Al の ゴッド 
ファ ー ザ ー」 と 呼ば れ 、 多 く の メ ディ ア で 報道 され 、 政 策 立 案 者 や ハイ テク 企業 の CEO か ら 面 会 や 指導 を 
求め られ まし た 。CNN の イン タビ ュー で 、 テ ィ ム ニッ ト ・ ゲ ブル Timnit Gebru 博 士 の よう な 他 の 内 部 告発 
者 に つい て 尋ね られ た ヒン トン は 、 ゲ ブル 博士 の 懸 飼 は 「 現 実 的 」 で は な いと 主 中 し まし た 。 


私 た ち は 、 に FM 何 が 社会 に と っ て 現実 的 な 脅威 と な る か を 決め る こと が で きる と いう 
前 提 を 否 ます 。 そ し て 、 政 策 立案 者 や ニュ ー ス メデ ィ ア に 対し て 、 情 報 源 を 多様 化す る よう 求め ま 
す 。 有色 人 如 女性 、 に 示 教 的 ・ カ ー ス ト 的 マイ ノリ ティ 、 先 住民 、 移 民 、 そ の 他 の 脇 に 追い 
うつ や 戸 れ だ ミコ テク ノロ ジー は 常に 現実 に 経験 し て いる 脅威 で あり 、 社 会 の 権力 構造 
に いて 私 た ち を 確実 に 劣 み 和 な 状態 に 置い て お く た め (に 旨 り 返し 利用 され て きま し た 。」 


昌利 
(参考 ) 技 術 者 の 内 部 告発 : (公開 書簡 ) 世 界 中 の デジ タ 
ル ・ ジャ ステ ィ ズ や 人 権 専門 家 が 、 日 人 男性 優位 の AT 議 
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「 ヒ ント ン の 発言 は 、 男 性 的 な ハイ テク 企業 の 幹部 で な い 人 が 鳴ら す 警 報 を 無視 し て お 
り 、 こ の こと は 、 長 い 世 界 史 の 中 で 最新 の 出来 事 だ と いう わけ で は あり ませ ん 。 リ スク 
に 対す る こう し た 狭い 認識 で 、Al に 関す る 議論 の 条件 を 決め る こと を 私 た ち が 許 し て し 
ま ら て いい ます 。 靖 記 守 下 に 時 に の 生生 
と っ て 、 現 在 の リス ク は 現に 経験 し て いる も の で す 。 コー ド 化 され た バイ アス の た め に 
重要 な 金融 サ ービス へ の アク セス を 失う 人 々 に と っ て 、 リス ク は 現実 の も の で す 。 こ っ うっ 
し た 男 た ち が 代 表す る 閉じ た ネッ トワ ー グ は 、 間 題 を 全く 定義 で きま せん し 、 何 の 解決 
策 も 持っ て いま せん 。 


私 た ち は 、 あ な た た ち が 私 た ちの 深い 専門 知識 を 積極 的 に 活用 する こと を 強く 求め ま 

。 で さら に 重要 な こと は 、 理 解 と 説明 責任 を 深め る た め の 重 要 な 基礎 段階 と し し て 、 テ ク 
ノロ ラー と Al に よっ て 最も 否定 的 な 影響 を 被っ つて いる コミ ュ ニ ティ か ら の 助言 を 求め る よ 
う 要 請 し ます 。 私 た ち は 、 デ ジタル テク ノロ ジー が 正義 、 民主 主義 、 解 放 の た め の 力 で 
あり 、 抑 圧 の た め の ツ ー ル で は な いこ と を 保証 する た め に 人 生 を 捧げ て きま し た 。 あ な 
た た ち は 私 た ちと 共に ある 方 達 だ と いっ て よい で し ょ う ね ? 」 


